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   تحقیق روشدرس    

    

  استاد دکتر مهدی سپهر يگانه 

 51/7/39جلسه 

 

رادر كار تحقيقی رعايت معلومات و استانداردهای خاصی  ،محققبرای ارائه ی يك كار تحقيقي خوب لازم است    

 .نمايد

 انتخاب موضوع

 .كه بايستي  بارشته تحصيلي مرتبط باشد   است" انتخاب موضوع"مهمترين مرحله در كار تحقيقی

 

   :وضوع تحقیقشرايط م 

 .عام  و كلي نباشد -1

 .دايره شمولش زياد نباشد -2

 .خاص باشد  -9

 :معیار انتخاب موضوع 

گسترش علوم در گرو كار بي . ، انگيزه اصلي است به موضوع تحقيق  (محقق)دانشجو مندی علاقه: محقق علاقه-1

شدن ، علمي را به خاطر ارزش ذاتي وقفه ی كساني است كه بدون چشم داشت مادی و نمره و اعتبار شخصي و مشهور 

 .خود علم وبه سبب  اغنايی كه برای وجدان تشنه انسان فراهم می كند دنبال می كند

 .علاقه وجود ندارد بايد علاقه را در خودايجاد کنيم به موضوع اگر  

  :راه هاي ايجاد علاقه 

 .فرعي قابل طرح در موضوع كلي است راه ايجاد علاقه در گير كردن شخص با مسائل و موضوعات بهترين  -

 .ايجاد می شود یخودبخود علاقه منددبا موضوع درگير شومحقق اگر  -

 .ی و کاربردی موضوع است لماههای ايجاد علاقه شناخت فايده عاز ر  -

 .دبيشتر علاقمند می شو دشوندازه به ارزش موضوع بيشتر واقف هر امحقق  -

 

 : تحقیق واقعی آن است 

 .زمان تحقيق فارغ از كار های ديگر باشدكه محقق در  -

موضوعی انتخاب شود كه نتيجه اش از ابتدا روشن نباشد و محقق نتيجه اش را نداند ودر حين تحقيق به نتيجه  -

 .دست يابد

تفاوت تحقيق در کشور ما با کشورهای ديگر اين است .محقق بايد از ملاحظات سياسي ، اجتماعي فارغ باشد -

اتی که عمدتا خصوصی هستند می سسات تحقيقؤسياستمداران تابع تحقيقات علمی مگر که در کشورهای دي

   .اما در کشور ما تحقيقات عمدتا تابع خط دهی سياستمداران می باشد ندباش

 

در غير اين صورت بايد آن ايده را عوض .محقق بايد ايده ای را كه در نظر گرفته تا آخر كار تحقيقی اثبات كند -

 .كند



 

 

همان ميزان صلاحيت علمی  اوست كه تا ،توان محقق . توان محقق در انتخاب موضوع بايد لحاظ شود : توان محقق -2

 .چه حد از پس موضوع بر می آيد

 .مثلا اگر محقق در زبان انگليسی ضعيف و ناتوان است موضوعات تطبيقي را انتخاب ننمايد 

 يسموضوع نظام اداري ايران وانگل: به عنوان مثال   

. كلي و پيچيده نباشد و بر عكس آن خيلي ساده نيز نباشد در واقع تعادل داشته باشد وعموض:  تعادل موضوع تحقیق – 3

 .نه خيلي سخت و پيچيده و نه ساده كه جاي بحث نداشته باشد

فسخ عيوب "ولي موضوع . يك موضوع استاندارد نيست چون كلي است " عقد نكاح"خصوصي موضوع  مثلا در حقوق

 .موضوعي جزيي است" نكاح

 22/7/39جلسه 

 : كارو نقشه پلان 

. بايد در تنظيم آن دقت داسته باشد( دانشجو)طراحي نقشه كار است كه محقق مسئله پس از انتخاب موضوع مهم ترين 

اجزاء اوليه مثل يك طراح منزل يا طراح ماشين كه .طالب علم بايد بداند در تحقيق خود چه مراحلي لازم است طي شود 

 .را در طرح مي آورد

مشخص  را اجزاء ،اندازه و محل نصبطراح  .پلان در واقع مثل طراحي يك نقاشي ، طراحي يك ماشين سواري است 

 . محقق يك فضاي اصلي را در ذهن طراحي و روي كاغذ پياده مي كند.مي كند

تقسيم ....، بند الف ، ب و تيتر ، پاراگراف  موضوع به چند بخش و هر بخش کار به چند فصل ، قسمت ، عنوان ،كل 

 .اين همان نقشه کار يا پلان کار می باشد. شود

بايد در درجه اول راجع به موضوع انتخابي مطالعه شود، البته منابع اصلي و مهم تر بيشتر ( پلان)براي تهيه نقشه كار 

 .و منابع دست دوم كمتر

 :كلمات كلیدي

رساله ها ، مقاله و پرونده مربوط به آن مي تواند توجه فرد را به كلمات كليدي معطوف " نكاح صوري"مثلا در عنوان 

 .نمايد 

 :در اين موضوع مي توان كلمات كليدي را اينگونه انتخاب نمود

شیوه هاي احراز قصد واقعي به چه صورت است ، تمايز مفهوم نكاح صوري از انگیزه نكاح صوري، عقد صوري، 

 ...و نكاح غیر صوري ، نامشروع بودن نكاح صوري 

 تحقیق از نظر سیستم بخش بندي
 :بخش بندي به دو روش است 

  : فرانسویروش  -1 

عبارات كليدي كه مي تواند بخش ها، قسمت ها، تيترهارا به خود اختصاص دهد ،ودر واقع كلمات كليدي عنوان سر 

فصل ها مي شود. 

"نكاح صوري" : نكاحي كه خانم وآقايي با هم توافق مي كنند كه براي رسيدن به مقاصدي كه دادگاه حكم به ابطال آن 

مي دهد، يعني از ابتدا وجود نداشته است به طور الكي و غير واقعي در عقد هم باشند .آن مقاصد مي تواند براي بدست 

آوردن تابعيت بيگانه باشد يا امكان خروج از كشور را فراهم سازد . اين عقد به دليل اينكه فاقد قصد انشاء است ، باطل 

است. 



 

 

 دبخش آور دو هر موضوعی را می توان در روشاين اساس بر 

  و اجزاءآثاردوم  و بخش( كليات) مفاهیمبخش اول 

 

  :انگلیسی  روش -2 

 .اشته باشدبخش د چهارمي تواند تا  تحقيق هر موضوع

 " روش فرانسوي."بخش آورده شود دو مطالب دردر كشور ايران يك استانداردي تعريف شده كه كل 

 :مقدمه 

 .اگر مطالب مقدماتي در حد يك بخش است يك بخش مقدماتي به آن اضافه شود. كار تحقيقي مقدمه لازم دارد 

 ."اگر امكان داشت بخش مقدماتي را نيز حذف كنيم. علي الاصول كار تحقيقي از سه بخش تجاوز نكند "

 :عنوان هر بخش 

 و بخش دوم آثار( كليات)بخش اول مفاهيم.  است براي هر بخش يك عنوان مناسب استفاده شودلازم 

 :در موضوع نكاح صوري : مثال

 "مفهوم نكاح صوري"بخش اول 

 "آثار نكاح صوري"بخش دوم 

 . يك اصل يا يك عبارت داريم ولازم نيست عين آن عبارت باشد يابرداشتي كه از يك ماده : مفهوم 

  : مفهومانواع 

 مفهوم موافق -3مفهوم مخالف    - 2  منطوقم مفهو -1

 :  منطوقمفهوم 

ي كه در يك ماده و عين عبارات]." عقد صوري باطل است"مثلا .  نص صريح و عبارتي است كه در متن ديده مي شود 

 [.اسست طوقظه مي شود از نظر حقوق مندر يك متن ملاح

 :فهوم مخالف م

 .را برمي گردانيم در اين نوع مفهوم جمله 

 :به عنوان مثال 

 معاملات صغير غير مميز باطل است:  طوقمفهوم من

 .پس اگر صغير غير مميز نبود معاملاتش باطل نيست: مفهوم مخالف 

 :مفهوم در تحقیق



 

 

در بحث حقوق از نظر تعريف يك . به معني لغوي و اصطلاحي اشاره مي شود، كه در اين بخش   به معني اعم است 

 .رويه استاندارد وجود دارد 

 در حقوق ثبت : به عنوان مثال 

 ....قرارداد : ثبت در معناي لغوي 

 ...تخصصي در حقوق است  : ثبت در معناي اصطلاحي

 :عقد در مفهوم يا 

 ....گره : عقد در معناي لغوي 

 توافق طرفين براي بوجود آوردن يك اثر حقوقي: عقد در معناي اصطلاحي

 .در فرهنگ نامه ها و تعريف اصطلاحي از تعاريف حقوق دانان برگرفته مي شودتعريف لغوي 

 :سر فصل

 .سر فصل باشد در بخش مفاهيم

تفاوت موضوع مورد نظر با موارد مشابه، سابقه تاريخي و شرايط، مباني نظري، فقهي ، حقوقي، داخلي ، غربي : مثلا 

 ....ماهيت موضوع و  ....و 

  موضوع نکاح صوری مثلا در 

  مفهوم نکاح صوری   :بخش اول 

  معنای لغوی و اصطلاحی نکاح صوری : فصل اول 

  مفاهيم مشابه  باتفاوت نکاح صوری   :فصل دوم 

  "آثار:"بخش دوم 

 .ا، صلاحيت قضايي، و مسائل مربوط به دادرسي مطرح مي شودربحث هايي نظير محدوده، اج

 .ش ها و فصول قابل تغيير باشد برحسب نوع موضوع عناوين بخ -

 .تعداد قسمتها در بخش ها وفصل ها زوج باشد  -

 مثلا در تعداد صفحه .هر كدام از فصول و قسمت ها با هم متناسب باشد  -

اگر دو در پايان نامه : مثلا . بين تعداد صفحات  بخش ها تناسب باشد  .رعايت شكل تحقيق خيلي مهم است -

 . صفحه يا برابر باشد  55صفحه است ، بخش دوم  06بخش وجود دارد ، بخش اول 

 .اي انتخاب گردد كه به اندازه تناسب با يكديگر مطلب در خود جاي دهد عنوان ها به گونه -

ين نبايد  -

 " نكاح صوري"مثلا در موضوع .جملات به صورت عنواني باشد -

 آثار و اجراي نكاح صوري: بخش دوم    مفهوم نكاح صوري : بخش اول

 لازم است در پلان کار علاوه بر آنکه تمام بخشها و فصلها تدوين می شود منابع مهم در آخر پلان آورده شود -

 

   موضوع نکاح صوریدر  نمونه يک پلان 

به صورت جمله خبري يا سؤالي يا آرزويي باشد.  عناو

مثلا: 

جمله خبري :عناصر جرم بايد با هم متقارن باشد . اين جمله غلط است و صحيح آن :لزوم تقارن عناصر جرم  

جمله سؤالي : آيا مرد مي تواند از زن مطالبه ... اين جمله غلط است و صحيح آن :بررسي مطالبه مرد از زن 

 ...



 

 

 

  مفهوم نکاح صوری   :بخش اول 

 (حقوقي از نظر ) معنای لغوی و اصطلاحی نکاح صوری :  فصل اول

  مفاهيم مشابه  باتفاوت نکاح صوری   : فصل دوم

 اول گفتار

   تفاوت نکاح صوری از نکاح متوجه به جهت نامشروع : قسمت اول  -

 تفاوت نکاح صوری از ساير موارد : قسمت دوم  -

  نکاح صوری انعقاد  و مصاديق  ها انگيزه  : فصل سوم

  بحث اول   

   ....نكاح به منظور بدست آوردن   -1

    نکاح به منظور بدست آوردن تابعيت کشور بيگانه  -2

  نکاح به منظورفرار از خدمت سربازی  -9

 نکاح به منظورامکان بدست آوردن بورس تحصيلی  -9

 شرايط نكاح صوري:  مچهارفصل 

 بحث اول 

 شرايط نكاح صوري از نظر فقه  -1

 شرايط نكاح صوري از نظرقانون -2

  آثار و اجرای نکاح صوری: بخش دوم 

 آثار بطلان نکاح صوری :  فصل اول

  

  آثار بطلان نکاح صوری نسبت به مسائل مالی عقد : اول بحث 

  مهريه آثار بطلان نکاح صوری نسبت به: گفتار اول

   نفقهآثار بطلان نکاح صوری نسبت به : دومگفتار 

   جهيزيهآثار بطلان نکاح صوری نسبت به : سومگفتار 

  اجرت المثلآثار بطلان نکاح نسبت به نسب : چهارمگفتار 

 

  مسائل غير ماديآثار بطلان نکاح صوری نسبت به :  بحث دوم

 فرزند آثار بطلان نکاح صوری نسبت به :گفتار اول 

  قبل از كشف بطلان فرزند آثار بطلان نکاح صوری نسبت به -1بند 

 كشف بطلانبعد از  فرزند آثار بطلان نکاح صوری نسبت به -2بند 

  اجرای حکم بطلان نکاح صوری :  دومفصل 

  مرجع صالح نسبت به بطلان عقدصوری : اول  بحث

 ثبت انحلال نکاح در اوراق هويت : وم د بحث

 23/7/39جلسه  



 

 

 :وجود يك خط هدايتي در همه مراحل تحقیق

 

 ملاحظه شود تحقيقمراحل   تمامي  در طوليك خط هدايتي  به شيوه اي كه .نظم منطقی باشد  اجزاء يك تحقيق بايد بين 

ارتباطی  .و خود را در بيراهه حس كندخارج شود شرشته بحث از دستخواننده هنگام مطالعه  نباشد که  به گونه ايو 

بعضی مواقع شايد لازم باشد به مطالب حاشيه ای پرداخته شود اما خواننده بايد متوجه . بين فصول وجود داشته باشد

پس حتما بين سرفصل ها ارتباط منطقی باشد و يک .حاشيه ای مطلب اصلی نيست و بنا بر ضرورت باشدشود مطلب 

. به گونه اي كه يكباره بخش بعدي شروع نشود   .بر قرار باشد گفتار ها و مبحث فصلها و  بخش ها  پل ارتباطی بين

ي كار تحقيقي است و خواننده بايد از اين اين پل از ضرورت ها. بين عناوين بخش و فصل پل ارتباطي بر قرار شود

 گذر گاه به بخش يا فصل بعدي منتقل شود

 :چگونگي بر قراري پل ارتباطي

 پل ارتباطي مفهومي -1

 پل ارتباطي توضيحي -2

 :پل ارتباطي مفهومي

ي موضوع عنوان قبلي به قدري لطيف و بي رنگ شود كه خود به خود پاي موضوع بعدي را باز در اين پل ارتباط

 .كند

 :پل ارتباطي توضیحي

اگر محقق قادر به برقراري پل مفهومي نبود با عبارت ساده و روان دليل اختتام بحث و شروع مبحث بعدي را به 

 .طور خلاصه در دو يا چند خط متذكر شود

 در متن بعد از بخش يا فصل دقت شود كه عنوان بعدي نيايد بلكه يك مقدمه هر چند اجمالي براي معرفي زير

 .مجموعه هاي موجود در آن فصل آورده شود

 به خوبي پاسخ داده شود" چه چيز ؟ كجا؟ چقدر؟ "در يك پلان بايد به سه سؤال

 :مثلا در نكاح صوري 

 چه چيز؟ مشخص كردن بحث -

 كجا؟ محل قرار گرفتن بحث -

 چقدر ؟ميزان مطلب مناسب -

 . داده شود بايد محل و اندازه پلان مشخص شود تا پلان غير متوازن نباشداگر ضرورت بحث تشخيص 

 بخش تشکيل می شود 9از " هرکار تحقيقی اصولا :بخش هاي يك كار تحقیقي

 صفحات مقدماتي تحقيق -1

 متن اصلي تحقيق -2

 فهرست و منابع و مآخذ تحقيق -9

 :صفحات مقدماتي تحقیق

 (مشخصات تحقيق)صفحه عنوان

 لرحمن الرحيمصفحه بسم الله ا



 

 

عنوان با نگارشي كه تصويب مي . عنوان بايد ضمن اينكه يك عنوان رسا باشد مختصر هم باشد:  عنوان تحقیق

با انتخاب .در پايان نامه در اين مورد حساسيت بيشتري هست. باشد آمدهشود بايد همان نگارش در عنوان تحقيق 

عنوان تحقيق علاوه بر آنکه روی  .د خواننده را جذب كندعنوان باي. راه طي شده است % 06موضوع و عنوان آن 

 .جلد باشد روی صفحه ای مجزا هم بايد باشد

   : چکیده     

می کند   چکيده بخشی از تحقيق است که مطلب را به خواننده منتقل. در يک صفحه تنظيم شود" بايد ترجيحا     

راه حل کدام است؟ بايد هر دو پرسش در  - 2چيست ؟مشکل  -1بايد در عين اختصار پاسخ گوی دو پرسش باشد 

و زمينه تحقيق   در چکيده نبايد تاريخچه. ندکلمات روشن و روان باش هخ داده شود چکيده ها بايد مزين بچکيده پاس

   .چکيده خوب چکيدهای است که اگر از تحقيق جدا کنيم به تنهايی مستقل و گويا باشد. ذکر شود

 :فهرست مطالب   

 

 

هدف از تدوين مقدمه فراهم آوردن زمينه اطلاعات برای خواننده می .اولين قسمت از ساختار تحقيق است :مقدمه

بايد با زبان ساده بطور عميق و جهت يافته موضوع را به خواننده معرفی کند يک مقدمه خوب اهميت .باشد

كه نتوان در  ی از توضيحاتاختصارات و بعض ارائه ع برایمقدمه مناسب ترين موض.کار می کندموضوع را آش

سؤال ) مثلا مروري بر مطالعات انجام شده ، بيان مسئله ، سؤالات تحقيق   .می باشد مباحث ديگر به آن پرداخت

چرا موضوع را انتخاب )سابقه تحقيق، ضرورت تحقيق  (بعد زمينه مي دهيم و اثبات مي كنيممطرح مي كنيم 

 ....(كتابخانه اي )حقيقاهميت موضوع، هدف موضوع، روش ت( كرديم

 

صفحه است  0صفحه باشد مقدمه  196مثلا اگر پايان نامه . متن دارد  بستگي به صفحات اين: مقدمهتعداد صفحات 

 .صفحه است 2تا  5/1صفحه مقدمه  96تا  25، در كار تحقيقي 

 

 .آورده مي شود مآخذفهرست منابع و و در پايان  (حاصل تحقيق) نتیجه گیريسپس  بخش اصليبعد از مقدمه 

  .بايد با مقدمه شروع شود :متن اصلي

 مطلب و حجم آن ممكن است به چند بخش و هر بخش به چند فصل ،بر حسب محتواي :  موضوعات اصلي تحقیق

برای گفتاراز حروف ابجد استفاده می کنندو بعضی از  .كه مربوط به پلان كار است مبحث ،گفتارو بند تقسيم شود

 .استفاده می کنندشماره 

   : ابع تحقیقمن
بايد معتبر باشد و بايد طبقه بندی . منابع تحقيق از مهمترين قسمت های تحقيق است منابع بايد جديد و به روز باشد

منابعي كه در كار تحقيقي استفاده مي شود بايستي رفرنس داده شود كه در . منابع کليدی اهميت بيشتری دارند. شود

دريک کار  .حقوقي و اخلاقي نيز هست امري ن دهنده اين است كه محقق متعهد است علاوه بر اينمرحله اول نشا

 : تحقيقی در دو قسمت استناد به منابع تحقيق لازم می شود

 ·خذ که در آخر می آيد آفهرست منابع و م -1

 .مي آيدنبع پاورقی ها که بلافاصله بعد از استناد به آن ممتن كه به دو روش درون متني و روش در  -2

 ترتیب كار در روش پاورقي 

بعد از چکيده فهرست مطالب قرار می گيرد. عنوان بخشها و فصول و زير مجموعه های  بخشها با شماره صفحه 

ذکر می شود عناوين  بايد عينا مثل عناوين خود متن باشد  . 



 

 

 

، شماره چاپ ، (اگر ترجمه باشد )جلد، مترجم شماره عنوان كتاب ، نام خانوادگی نويسنده ،  نام و : اگر كتاب باشد 

 ، ، صفحه انتشار سال محل انتشار، ناشر ،

 :محقق مطلبي را از كتاب دكتر سيد حسن امامي در تحقيق آورده  به عنوان مثال

  23، ص 1906،تهران، انتشارات اسلاميه، 0، چ1، حقوق مدني، جامامي دكتر سيد حسن

 عنوان مقاله، نام مجله، شماره، سال انتشار، صفحه، مقاله نام خانوادگی نويسنده  نام و : باشد  مقالهاگر   

 : مثلا

 .93، ص 19،1903فصل نامه مدرس، ، نجارت 226قلمرو ماده ، محمد حسين تفرشي

 .در طول كار مشخصات يك كتاب يا يك مجله در كار تحقيقي استفاده شود به ترتيبي كه بيان شد ذكر مي شود  اگر

 (كتاب امامي: مثلا )اما اگر چندبار از يك منبع استفاده شد 

صله بعد از منبع قبلي كه به صورت كامل رفرنس داده شده دوباره رفرنس بدهيم و رفرنسي بين آن  -

كتاب امامي، كتاب )مثلا ( منبع ديگري وسط بيايد)اگر از همان منبع بعد از منبع ديگري استفاده شود  -

 به اين ترتيب نوشته مي شود( كاتوزيان، كتاب امامي

 نام ونام خانوادگي نويسنده، پيشين، شماره صفحه

است، يعني نص " منطوقي" ن عبارت يك نويسنده در متن تحقيق آورده شود، اين كپي نيست بلكه اگر عي: مهم  نكته

مشخص شود بعد در " "در عبارت منطوقي بايد حتما شروع  و پايان مطلب نقل شده با علامت گيومه . صريح است

 .داده شود پاورقي رفرنس

  .آورده مي شود ت منابع و مآخذفهرس و در پايان نتیجه گیريسپس  بخش اصليبعد از مقدمه 

 

  : فهرست منابع و ماخذ

شده بايد در فهرست منابع با مشخصات کامل به ترتيب حروف الفبا نام خانوادگی   کليه منابعی که در تحقيق استفاده

منابع در فهرست منابع نخست    .در فهرست منابع شماره صفحه نمی آيد.نويسنده و سپس نام نويسنده ذکر می شود

 . فارسی را می نويسم بعد از آن منابع عربی و در پايان منابع لاتين را می نويسم

 نام خانوادگی، نام، نام کتاب ،شماره جلد، مترجم، شماره چاپ، محل انتشار، ناشر 

 

 6/8/39جلسه 

   

نحوه تنظیم و شماره گذاری صفحات  :  

در خصوص نحوه تنظيم صفحات ، صفحات يک تحقيق بايد از يک جنس باشد از بکار بردن کادر و تزئينات در حاشيه 

صفحه خودداری شود.فاصله سطرها تمام صفحات بايد يکسان باشد. فاصله شروع سطرها از لبه بالا و پايين 9سانتی 

متر و از لبه چپ 2.5 سانتی متر و فاصله شروع از لبه راست 9.5 سانتی متر باشد  . 

نکته آخر در خصوص شماره گذاری صفحات  :  

اصولا" هيچ يک از صفحات قبل از فهرست مطالب نبايد شماره گذاری شود .صفحات نخست با حروف ابجد شماره 

گذاری می شود.بعد از آن شماره گذاری با اعداد از اولين صفحه مقدمه تا آخرين صفحه درج شود.شماره در حاشيه 

وسط صفحه درج شود  . 

    

اگر بلافا

قرار نگرفته باشد به ترتيب زير مي آيد: 

همان، شماره صفحه،  



 

 

  :  آن گي هايو ويژ تعريف تحقیق

 .حقق ريشه كلمه است و به معناي ثابت،  استوارو مطابق با واقع است  

 يک امر است  ريشه به معنی کشف حقيقت و رسيدن به  :در لغتتحقيق 

تلاش و انجام يک فعاليت منظم و هدفدار برای رسيدن به حقيقت و پاسخ  :اصطلاح و علمی عبارت است ازتحقيق در 

يا يک مسئله به منظور چاره جويی با استفاده از   به سوال و دستيابی به دانش و آگاهی بيشتر در مورد يک پديده و

است که منجر مند برای پاسخگويی به مسئله های علمی  به عبارتی ديگر تحقيق کوششی روش، مراحل و روش علمی 

   .به نوآوری و پيشرفت علم می شود

 

 : مشخصات تحقیق

 استيا به عبارت ديگر کشف يک رابطه .  است معطوف به حل مسئله تحقيق   -1

 ی پيش بينی رويدادهای آيندهنظرياتی تاکيد می کند که برا  کلی ، اصول يا نين تحقيق به پروراندن قو -2

 .استمفيد

قيق بر آزمايشهای  -9

منطقی و عينی  محقق بايد به دور از عواطف و تعصب های شخصی تلاش کند ،تحقيق به تخصص نياز دارد -5

داده های جمع آوری خود را با بکار بردن آزمون های ممکن محک بزند و به دنبال آزمايش فرضيه اش باشد 

 و نه اثبات آن

  .تحقيق به دنبال حل مسئله جديد، بکر و اصيل است   -0

قيق  -0

 .دشو با دقت ثبت و گزارش تح

   .دارد نياز شهامت  به تحقيق گاه -3

 

 : انواع تحقیقات

 هدف به سه دسته تقسيم می شود براساستحقيق 

يا  ،هدف از اين نوع تحقيق گسترش مرزعلم و دانش است، که منجر به توليد علم می شود:  بنیادی تحقیقات -1

نظريه و نظريه های قبلی در آن رشته را تکميل می کند و يا به نقد نظريه های قبلی می پردازد و افق جديدی 

 را به روی انسان باز می کند

هدف از اين تحقيقات حل مسائل و مشکلات فراروی جوامع انسانی برای زندگی بهتر با :  تحقیقات کاربردی  -2

عات و ابتکارات و نوآوری های بشر در رشته های مختلف در رديف اخترا. می باشد تر امکانات مناسب

 تحقيقات کاربردی می باشد

برنامه است و  امحصول ي،طرح ،هدف از اين تحقيقات توسعه و بهبود يک فرايند :  تحقیقات توسعه ای -9

وسعه مثلا براي رسيدگي به جرايم لازم است دادسرا داشته باشيم و براي ت  .آزمون يک نظريه نيست

 ....يا كامپيوتري و مثل دادسراي ويژه جرايم پزشكي. دادسراهاي ويژه اي ايجاد كنيم

 

  :تحقیق انگیزه های

بکار بستن صبر و شکيبايی و نداشتن شتاب در کاراست.   تح

قيق بايد  - 8

قيق چيزی بيشتر از   - 9

قابل مشاهده و يا شواهد تجربی مبتنی است موضوعات تحقيق بايد قابل مشاهده باشد . تح

تحقيق مستلزم مشاهده و توصيف دقيق است. ابزارهای اندازه گيری کمی و دقيق ترين شکل توصيف را به 

کار می برد و اگر ممکن يا مناسب نباشد توصيفهای کيفی و غير کمی را در مشاهدات به کار می بندد در 

واقع روشهای معتبر برای جمع آوری اطلاعات .   

بازاريابی اطلاعات  و يا جمع آوری ساده اطلاعات است .  درتحقيق از روي نمونه  تح

مشاهده شده خصايص جامعه استنباط مي شود 



 

 

از جمله رفع نيازها و حل مشکلات  و تنظيم صحيح روابط با ديگر موجودات،گرايش فطری انسان به دانستنيك 

 .اي تحقيق مي باشدهمهم ترين انگيزه 

   : اهداف تحقیق

 

 پژوهش به ما می گويد که به کجا می خواهيم برسيم ،هدف اصلی را می توان به اهداف کوچکتر از جمله اهدافهدف 

 نموداختصاصی تقسيم  ويژه و اهداف

 : بايد اهداف پژوهشی

 .از بطن مسئله استخراج شده باشد  -1

 . واقع بينانه باشد  -2

 . قابل دسترسی باشد -9

   .قابل اندازه گيری يا سنجش باشد -9

 

 :  داف تحقیقاه

برای نوشتن اهداف تحقيق می توان از افعالی نظير تعين کردن، محاسبه کردن ، شناسايی کردن ، توصيف کردن ، 

   .شرح دادن استفاده نمود

 :ددسته تقسيم می شو 9داف تحقيق به اه

 هدف کاربردی -9 . هدف اختصاصی يا اهداف ويژه -9. هدف کلی يا اصلی  –2. هدف آرمانی  -1

 : (ايده آل)آرمانی هدف

موثر واقع شود و  واند در راستای کدام هدف ايده آلبه منظور نشان دادن اهميت هدف اصلی و اينکه پژوهش می ت 

هدف . بعلاوه مشوقی باشد برای ديگر پژوهشکران که آنان نيز در تحقق چنان هدف آرمانی اقدام به انجام پژوهش نمايند

 .ه شودآرمانی می تواند تدوين يا ارائ

 :  هدف کلی يا اصلی

اغلب ديده می شود که پژوهشگران عنوان پژوهش خود را دقيقا در اين قسمت و به عنوان هدف اصلی می نگارند که 

يی طرح پژوهش ضرورت دارد ابرای دستيابی به هدف اصلی در مرحله نه.مطلقاً بايد از انجام اين کار خودداری کرد

در حقيقت پژوهشگر با نيل . م اهداف ويژه که قابليت سنجش بيشتری دارد شکسته شوندآن هدف به اهداف کوچکتر به نا

 استای محقق شدن هدف اصلی خود گام بر می داردربه اهداف ويژه در 

 : اهداف ويژه

بايد دانست که تعداد . درک واقعی شما از اهميت و نحوه نگارش اهداف ويژه برای گامهای بعدی پژوهش مهم است 

 .ويژه بيش از يک مورد است اما يک هدف اصلی داريماهداف 

 

 

 :  هدف کاربردی 



 

 

اهداف کاربردی را   گاه لازم است برای نشان دادن جنبه کاربردی بودن پژوهش خود علاوه بر اهداف اصلی و ويژه

ارد و بطور برای کدام سازمان کاربرد د از اين پژوهش نيز تدوين کنيم در اين قسمت بايد مشخص شود نتايج حاصل

   .کلی در چه زمينه ای می تواند کاربرد عملی داشته باشد و فايده حاصل از پژوهش چيست

 

 :خوب ويژگی های محقق

 امانت داری -5.ت و شجاعت علمی أجر -9.صبر واستقامت  -9. انصاف و پرهيز از تعصب  -2. اخلاص  -1

  دقت و نظم  -8شناخت حد خود  -0ادب و تواضع  -0و صداقت   علمي

 :مراحل علمی تحقیق

 يا پرسش آغازين ايجاد سوال

ناشی از کنجکاوی ، نيازهای فردی و اجتماعی ، مواجهه   تواندمي كه  مي گيردپرسشی در ذهن پژوهشگر شکل 

پرسش آغازين در مورد مسائلی  5حداقل  .باشدشدن با بعضی موانع و تجربيات فردی و مطالعه کتاب مجله و غيره 

که بعنوان مسئله قلمداد شده و ذهن را به خود معطوف داشته به ترتيب اولويت طرح نمود و به صورت مکتوب ارائه 

  .داده شود

 ايجاد يك پرسش جزئي:مرحله اول

  تبديل سوال به موضوع تحقيق يا مسئله :مرحله دوم

 

اگر به پرسشها و ابهاماتی که برای خودمان يا ديگران مطرح می شود دقت کنيم می توانيم :  تفاوت سوال با مسئله

 .ب با توانمندی و تجربه محقق باشدموضوع تحقيق می بايست متناس -1

 .باشد   موضوع تحقيق بايد روشن و بدون ابهام  -2

 باشدتوسط اوموضوع تحقيق متناسب با فرصت محقق و قابل اجرا   -9

 .بايد محدود شود نبايد وسيع باشد  تحقيق موضوع -9

 ضوع تحقيق بكر باشدو قبلا در موردش تحقيق نشده باشدوم -5

 ضوع تحقيق تكراري نباشدوم -0

 ضوع تحقيق مورد علاقه محقق باشدوم -0

 به اساتيد متخصص مراجعه شود -8

 شود مراجعه به کتب تخصصی -3

 است مهم ترين نکات در نگارش تحقيق استفاده از فهرست پايان نامه ها -16

در اين مرحله محقق بايد مسئله خود را بر اساس سوال يا سوالهايی که در مرحله قبل در ذهن او ايجاد شده به 

موضوع تحقيق تبديل کند  . 

آنها را به دو دسته کلی تقسيم نماييم تفاوت اصلی اين دو گروه در اين است که   

الف- سؤال )Question(: برخی از پرسشهای ما بخاطر جهالت و بی اطلاعی بوجود می آيد يعنی چون چيزی 

درباره موضوع نمی دانيم آن را می پرسيم تا درباره آن اطلاع کسب کنيم اين گونه پرسشها را سوال می نامند .سوال 

بر اثر جهل و ندانستن ايجاد می شود  . 

ب-مسئله )Problem(: دسته ای از پرسشها هستند که  بر اثر دانائی و اطلاعات قبلی ايجاد می شود وجامعه علمي 

به آن نپرداخته است. به عبارت ديگر تا وقتی درباره يک موضوع چيزی نمی دانيم و يا اصلا به آن موضوع توجه 

نداريم پرسشی در مورد آن به ذهن ما نمی رسد ولی همينکه کليه اطلاعات موجود در مورد آن مطلب بدست آمد تازه 

در تحليلها و مقايسه ها و کشف ارتباطات ، پرسشهای جديدی برای ما  مطرح می حال شود اگر پاسخ پرسشها نزد 

هيچ کس و در هيچ کجا نباشد با دغدغه ای مواجه هستيم که خودمان بايد بدنبال راه حل باشيم اينگونه پرسشها را 

مسئله می گويند  . 

مهم ترين نکات در انتخاب موضوع تحقیق 



 

 

 متغيرها در موضوع تحقيق نوشته شود   -11

 انتخاب اولويت های پژوهشی موسسات و سازمانهای مختلف  -12

 دغدغه هايی که محقق شخصا با آن برخورد نموده   -19

 نوشته شود   آزمودنيهای مورد مطالعه بايد در موضوع تحقيق -19

 مکان انجام تحقيق بايد نوشته شود   -15

  بايد نوشته شود  تحقيق زمان -10

 (مطالب جلسه قبل تكرار شد ) 22/8/39جلسه 

 27/8/39لسه ج

 :سؤالات پژوهش

 .باشد و غير قابل تفسير سؤالات پژوهش بايد ساده و صريح و مشخص -1

  .بايد در راستاي مسئله تحقيق باشد سؤالات -2

منه  -9

 .باشدسؤا

 .به سؤالات بايد با توجه به ابزارها و اطلاعات امكان پذير باشد پاسخگويي -0

 .سؤال بايد بدون ابهام و روشن باشد -0

 سوالات پژوهش سؤال بايد استفهامي بيان شود -8

 : ويژگی فرضیه 

  .و تبيين داشته باشد  فرضيه بايد قدرت روشن گری -1

 .بين پديده ها را بيان نمايد  فرضيه بايد رابطه ای مورد انتظار -2

  . فرضيه بايد قابل آزمون باشد -9

 .خوانی داشته باشد سازگاری و هم ،فرضيه بايد با بدنه دانش موجود -9

 .و ساده بيان شود کوتاه خلاصه فرضيه بايد تا حد امکان  -5

   .فرضيه بايد با عنوان تحقيق مرتبط باشد  -0

.   

   : متغیر

به ويژگی يا صفت يا عاملی گفته می شود که بين افراد جامعه مشترک بوده و می تواند مقادير کمی و ارزشهای متفاوتی 

 .داشته باشد

 :انواع متغیرها

 .متغيرها انواع گوناگونی دارد و بر اساس مبانی مختلفی طبقه بندی می شود 

       متغیر دو يا چند ارزشی -د  متغیر بر اساس نقش  -ج  متغیر بر اساس رابطه - ب   متغیر بر اساس ارزش -الف 

   متغیر های جانبی  -ه

 . سؤا

ل بايد بدور از قضاوت هاي اخلاقي   - 5

سؤال بايد محدود باشد.  دا

ل بايد آزمون پذير باشد  - 9

فرضیه  :  

فرضيه حدس علمی که محقق برای نتيجه  تحقيق خود می گيرد. فرضيه نشان می دهد که چرا يک يا چند عامل، عوامل 

ديگر را تحت تاثير قرار می دهد . به عبارت ديگر فرضيه يک حدس علمی يا پيش داوری است که بوسيله جمع آوری 

حقايقی که منجر به قبولی يا رد آن می شود مورد آزمايش قرار ميگيرد.فرضيه راه حل پيشنهاد ی محقق برای مسئله 

تحقيق يا نتيجه آن است. بيان فرضيه ممکن است به شکلی مثبت انجام شود که در آن رابطه بين دو يا چند متغير يا 

تفاوت بين آنها بصورت احتمالی و به شکل خبری مثبت بيان می شود.گاهی در فرضيه وجود رابطه بين متغيرها  مورد 

انکار واقع و آن را به شکل خبری منفی بيان می نمايد ممکن است در فرضيه موضوع نيز  به شکل ضمنی مطرح شود  



 

 

 

   : ارزشیهاي متغیر

   .خودش به دو دسته تقسيم می شود متغيرهای کمی يا قابل اندازه گيری که -1

 .يا پيوسته مثل در آمد و سن كه كمّي و قابل اندازه گيري است متغيرهای کمی متصل: الف 

 مثل تعداد كلاس ها يا گسسته منفصل متغيرهای کمی  : ب 

    

 مثل گرايش شغلي گيردبه خودعدد نمی كه  يکيف متغير -2

 

قابل اندازه )و درآمد(قابل اندازه گيري نيست)مثل مدرك تحصيلي  يفی هستندبين کمی و کكه  متغيرهای دووجهی -9

  (گيري است

 :متغیر بر اساس رابطه

 .كه نقش علت را به عهده مي گيرندو بر متغير هاي ديگر تأثير مي گذارند :متغير هاي مستقل –الف 

 .مستقل هستند؛ يعني از آن تأثير مي گذارنداين متغيرها تابع تغييرات متغير هاي  :متغير هاي تابع يا وابسته  -ب

كه متغيري است كه گاه به عنوان متغير مستقل و گاه به عنوان متغير تابع بين اين دو : متغير هاي ميانگر يا واسطه  -ج

 .قرار مي گيرد 

 :متغیر بر اساس نقش

 متغير هاي عليّ كه همان متغير هاي مستقل اند –لف ا

 .كه مبين صفات و ويژگي يك پديده هستندتوصيفي متغير هاي  – ب

 :متغیر دو يا چند ارزشي

 .كه به آن ها فقط دو ارزش داده مي شودمتغير هاي دو ارزشي متغير هايي هستند  -الف 

  . عدد يا ارزش به خود مي گيرند 2بيش از ارزشي متغير هايي هستند كه چندمتغير هاي  -ب

  :هاي جانبي متغیر

  تعديل كنندهمتغير هاي  –الف 

 كنترلمتغير هاي  –الف 

 مزاحممتغير هاي  –الف  -ج 

  : روش تحقیق

  :دسته است 9روش تحقيق 

 عليّتجربی و  تحقيقات -9همبستگی  تحقيقات -9تحقيقات توصيفی   -2تحقيقات تاريخی  -1

با استفاده از اسناد و مدارک معتبر انجام می شود تا بتوان از اين طريق ويژگيهای عمومی :  تاريخیتحقیقات    -1

 .و مشترک پديده ها و حوادث تاريخی و دلايل آنها را بيان کرد



 

 

 : تحقیق تاريخيمنابع 

 قرار مي گيرد در رابطه با حادثه" منابع دست اول که مستقيما -

 .در رابطه با حادثه است ر مستقيم منابع دست چندم که بطور غي -

منابع مکتوب ، شفاهی ، تصويری ، ساختمانی ، مادی ، الکترونيکی ، تعدادی از منابع تاريخی هستند که می   -

 . توانند مورد استفاده قرار می گيرند 

 :تحقیق  روش ضعف های

 

  محقق در صحنه حضور ندارد   -1

  امکان تهيه مدارک کافی برای ايشان مقدور نيست   -2

 بعضی از منابع سنديت و اعتبار ندارد   -9

در اين نوع تحقيق محقق بدنبال چگونه بودن موضوع است و می خواهد بداند پديده ، متغير :  تحقیقات توصیفی -2 

تحقيقات توصيفی هم جنبه کاربردی دارد و هم جنبه  .به دنبال چگونگي است.، شیء يا مطالب چگونه می باشد

مبنايی در بعد کاربردی از نتايج در تصميم گيری و برنامه ريزی استفاده می شود و در بعد بنيادی يا مبنايی به 

 .کشف حقايق و واقعيت های جهان خلقت می پردازد

 تحقیقات توصیفی از نظر شیوه نگرش 

 :رش به دو دسته تقسيم می شودتحقيقات توصيفی از نظر شيوه نگ

 تحقیقات توصیفی محض -1

   تحلیلي تحقیقات توصیفی  -2

به کشف و تصوير سازی ماهيت و وضعيت موجود مسئله می پردازد " محقق صرفا:  محض تحقیقات توصیفی 

علاوه بر تصوير سازی به تشريح و تبين دلايل چگونه بودن وچرايی وضعيت مسئله :  تحقیقات توصیفی تحلیلی

 .پردازدمی 

 :گروه تقسيم می شود چهار تحقيقات توصيفی به 

  تحقيقات قوم نگاري – 9   تحقيقات تحليل محتوا   - 9 حقيقات موردی ت - 2  تحقيقات زمينه ياب -1

 

در قالب  ي رابه مطالعه ويژگی ها و صفات افراد می پردازد و وضعيت فعلی جامعه آمار:  تحقیقات زمینه ياب

   .ر مورد بررسی قرار می دهدچند صفت يا متغي

 

محقق فرضيه  .يك مسئله عبارت است از مطالعه يک مورد يا يک واحد و کاوش عميق در مورد:  موردی تحقیقات

 .در مورد آنها می پردازدرا می سازد و به گردآوری اطلاعات ها 

   

محقق  مفاهيم به صورت نظام دار انجام می شود يبه منظور توصيف عينی و کيفی محتوا:  تحلیل محتوا تحقیقات

 .در اين تحقيق به دنبال تجزيه و تحليل و توصيف مطالب می باشد 

 .محقق يك قوم خاص را بررسي مي كند: قوم نگاري تحقیقات

اين تحقيقات برای کسب اطلاع از وجود رابطه بين متغيرها انجام می پذيرد ولی در آنها :  بستگیتحقیقات هم -3

در تحقيق همبستگی بر کشف وجود رابطه بين دو گروه از . کشف رابطه علت و معلول مورد نظر نيست" الزاما

 .مثلا رابطه تصرف با مالكيت  .اطلاعات تاکيد می شود



 

 

   : د داردهمبستگی به دو شکل وجو" اساسا

  ير ديگر همسو باشد ير با جهت تغيير در متغآن است که جهت تغييرات يک متغ:  همبستگی مثبت - الف

  ير ديگر همسو نباشد آن است که جهت تغييرات يک متغير با جهت تغيير در متغ:  همبستگی منفی - ب

    

    

. در اين گونه تحقيقات کشف علت ها يا عوامل بروز يک رويداد يا حادثه مورد نظر می باشد:  یتحقیقات عل   -9 

قيق علی انجام می دهد تا اين بلکه تح.حضور ندارد" محقق در متغيرها هيچ گونه دخل و تصرفی نداشته و اساسا

 .يرها و عواملی را که باعث بروز واقعه شده است شناسايی کندمتغ

   :عل يمعايب تحقیق 

  تهيه مدارک و اسناد و مبانی استدلال مسئله  -

  نمی توان نسبت به نتايج تحقيق يقين قطعی داشت  -

 کار مشکلی است  تحقيق تشخيص معتبر بودن يا نبودن نتايج  -

  

 :که محقق بايد برای اين تحقیق شناسايی کند يسه دسته کلی متغیرهاي

 .مثبت در بروز پديده داشتندمتغيرهای اصلی که نقش موثرو  -الف  

  .متغيرهايی که نقش بازدارنده و منفی داشته اند -ب  

 يی بوده و از خاصيت تسهيل کننده گمتغيرهای زمينه ساز که هموارکننده راه برای اثر گذاری متغيرهای اصل -ج 

 .برخوردار بوده اند 
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   : تحقیقات تجربی يا آزمايشی

بر شناخت رابطه علت و معلولی بين متغيرها تاکيد می کند و سخن از مطالعه رابطه آزمايشي تحقيقات تجربي يا 

و در پايان محقق بطور قاطع نظر ميدهد که چنين .معلول می باشد(( علت بر متغير تابع))يک سويه و تاثير مستقل 

   .رابطه ای وجود دارد يا ندارد

 

 : ويژگیهای پايان نامه

  .هنما و مشاور متخصص باشدزير نظر اساتيد را -1

 عدم ذکر مطالب غير مرتبط  -2

 استفاده از منابع علمی معتبر  -9

 هول پايان نامه و عنوان پايان نامارتباط ميان مطالب مذکور در فص  -9

  صدور مجوز دفاع توسط استاد راهنما و ارزيابی و نقد پايان نامه توسط استاد داور    -5

 

 : ق به صورت خلاصهفرايند تحقی

 ."موضوع بايد جديد باشد و به حل يكي از مشكلات جامعه علمي بپردازد"نتخاب موضوع ا -1

نوان پايان نامه تخصص و عكه از لحاض علمي قوي باشد و در زمينه "انتخاب استاد راهنما و استاد مشاور  -2

 "اشته باشد و براي دانشجو وقت بگذارددتجربه كافي 

  استاد راهنما  وظايف

 وضوع پايان نامه قبل از طرح در گروهاصلاح و تاييد م -1

 مطالعه سطر به سطر پايان نامه و انتقال ايرادات به دانشجو  -9



 

 

 .معرفي استاد مشاور به دانشجو اگر از اول انتخاب نشده است -9

 تصميم گيری در خصوص آمادگی دانشجو برای دفاع  -5

     پايان نامهمتقاعد نمودن ساير اساتيد در خصوص مطالب عنوان شده توسط دانشجو در  -0

 نحوه شروع بکار تحقیق

 انتخاب موضوع -1

 انتخاب اساتيد راهنما و مشاور   -2

 تکميل فرم پرپزال    -9

 تصويب موضوع در شورای تخصصی گروه  -9

  تماس با اساتيد راهنما و مشاور و شروع کار تحقيق   -5

 : در فرايند تحقیقنقش استاد راهنما

 پيگيری مستمر پيشرفت پايان نامه و نتايج بدست آمده  -1

 در خصوص منابع و نحوه دسترسی مرتبط با پايان نامه دانشجو يراهنماي  -2

 نظارت مستمر بر پيشرفت کار دانشجو   -3

  راهنمايی دانشجو در خصوص نحوه ارائه مقاله مستخرج از پايان نامه به مجلات معتبريا همايش ها   -4

 

 راهنما ويژگیهای استاد

 دکتر -

 ر موضوع پايان نامه باشد استاد راهنما بايد متخصص د -

 داشتن وقت کافی و اختصاص آن به دانشجو -

 

 :مهم ترين وظايف دانشجو

  جهت پايان نامه داشته باشد برنامه زمان بندی دقيق -

 اطلاع از آيين نامه ها و مقررات آموزشی و پژوهشی   -

 اساتيد راهنما و مشاور هارائه گزارش پيشرفت کار ب  -

 اساتيد راهنما و مشاورارتباط مستمر با    -

  تنظيم پايان نامه بر اساس آخرين نتايج علمی    -

 

   : روش جمع آوری اطلاعات

  می باشد  میدانیو  کتابخانه ایروش جمع آوری اطلاعات دو تقسيم بندی عمده دارد که به صورت 

 

 

 :روش کتابخانه ای

ي      داشتن مدرک

الف - حداقل استاديار و عضو هيئت علمی باشد   

ب - مربی با 9 سال سابقه کارو عضو هيئت علمی باشد   

ج - فوق ليسانس با 16سال سابقه کارو عضو هيئت علمی باشد   

د- غير عضو هيئت علمی با مدرك دكتري و5 سال سابقه کار 



 

 

در محيطی بسته و با استفاده از فيش و جدول و   پژوهشگرنيست بلکه   در اين روش مستلزم وارد شدن به محيط بيرون

   .کتاب و مقاله به سراغ منابع اطلاعاتی می رود  نقشه و

 

برای گردآوری اطلاعات به ميدان اجتماع و طبيعت برود و با ديدن   در اين روش پژوهشگر لازم است:  روش میدانی

   .جی را ثبت و مطالب مورد نياز را جمع آوری کند، شنيدن ، تصوير برداری و امثال آنها واقعيات خار

    

 :روش انتخاب نمونه به دو صورت تقسيم می شود:. انتخاب نمونهروش 

 .به صورت اتفاقی باشد" به اين معنا که انتخاب افراد مجموعه کاملا تصادفی روش -1

   .نه ها تعدادی انتخاب می شوندنموکه از تمام  نسبیيا  سهمیه ای روش -2

 :  نمونه گیری اصول

 هدفدار بودن انتخاب  -

 بی طرفانه بودن انتخاب  -

 رعايت صبر و حوصله  -

   ونه هانمتوجه به انواع موارد و نسبت آنها در ميان مصاديق در انتخاب  -

 مورد برسی  هتوجه به تناسب حجم و تعداد موارد انتخابی با کل جامع -

 

 : انواع روش میدانی

 روش مشاهده  -1

 روش مصاحبه  -2

 روش پرسش نامه  -9

 روش آزمون    -9

 روش صوتی و تصويری   -5

   یيبروشهای ترک  -0
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   : مشاهده
 

روشي علمي . در همه علوم جاي دارد. از مهم ترين و طبيعي ترين و پركاربرد ترين شيوه ها و ابزار تحقيق است  

است ،كه گاه به صورت مستقل و گاه در كنار براي شناخت رفتار واقعي و ابزار اساسي براي جمع آوري اطلاعات 

معمولا براي بدست آوردن اطلاعات از غير جامعه انساني مورد استفاده قرار مي .ساير روش هاي تحقيق قرار ميگيرد 

 .گيرد

  :انواع مشاهده

 غير اكتشافي -5ناپيوسته    -9ساخته يافته     – 9نامرئي      -2مستقيم     -1

 :  مشاهده مستقیم

در اين روش محقق بايد به . توسط محقق صورت می پذيرد يساناتاهده در کنار واقعيت به همراه نواين حالت مش در

   .سرعت اطلاعات مورد مشاهده را ثبت نمايد تا فراموش نشود



 

 

 

 : مشاهده نامرئی

البته امروزه با دوربين های .استفاده از آينه هايی که محقق در پشت آن قرار می گرفت و افراد مورد تحقيق را می ديد  

  .بهره مند مي شوند مخفی

 

 : مشاهده ساخت يافته

   .مشاهده ای که در خلال آن محقق به هنگام مشاهده ، رفتار را در مقوله خاصی که از قبل تهيه نموده جا ميدهد 

   .در جای خود قرار می دهد  رفتاری که با توجه به ويژگيهای تهاجمی ، آرام ، تند و غيره شناسايی کرده: بعنوان مثال 

مشاهده ای است که محقق به مشاهده می پردازد داريم كه  نايافته يا آزاد  همشاهده ساختدر مقابل مشاهده ساخته يافته ،

 .تهيه نمايدبدون آنکه از قبل پرسش نامه ای ، 

   

 : مشاهده ناپیوسته

بدين صورت که محقق نسلی را در يک زمان مطالعه  انجام مي شود،در برخی مطالعات مشاهده به صورت ناپيوسته  

   .می کند و بعد از گذشت مدتی همان را تکرار می نمايد تا تغييرات در اين فاصله زمانی را ثبت کند

 

 : مشاهده غیر اکتشافی 

دارای طرح و نقشه قبلی است گاهی موقعيت مورد مطالعه به . اين نوع مشاهده بيشتر در تحقيقات ميدانی کاربرد دارد 

محقق موارد مشهود و مورد نياز را علاوه بر پرسش نامه .که تنها در سوالات از قبل تنظيم شده نمی گنجد  نحوی است

   .است به يافته های غير قابل انتظاری دست يابدبه طور جداگانه يادداشت می کند بدين طريق ممکن 

 

 :شرايط و ابزار هاي مشاهده

 مشاهده ساده يا کنترل نشده يا سطحی يا آزاد   -1

 يا دقيق يا منظم  مشاهده ضابطه مند يا کنترل شده -2

 : مشاهده ساده

ار ابتدائی و سازمان نيافته به بسي" اين مشاهده معمولا. محقق بدون تمهيد مقدمات و ابزار خاص به مطالعه می پردازد

اين . اعم از اينکه مشاهده گر جزء گروه مورد مشاهده باشد يا نباشد. صورت نامنظم و فاقد برنامه ريزی انجام می گيرد

 .روش برای کسب اطلاعات مقدماتی و تهيه فرضيه های تحقيق مناسب است

 يا دقیق يا منظم  مشاهده ضابطه مند يا کنترل شده

از قبل تمامی ابزار و شرايط . در اين روش هم مشاهده کننده و هم مشاهده شونده در شرايط کنترل شده قرار می گيرند 

در واقع محقق آموزش لازم را ديده و مشاهدات را پديد می  .يک مشاهده دقيق برای ثبت و ضبط اطلاعات فراهم می آيد

اين روش در هنگام ارزيابی فرضيه و گرد .را مرور و تکرار می کندآورد و آن را کنترل می کند و هرگاه بخواهد آن 

   .و تکميلی انجام می گيرد  آوری اطلاعات دقيق

 :ويژگیهای محقق

 در شناسايی امور و کشف واقعيتها آگاهی ، سلامت حواس ، توانايی -1

 تيزبينی ، دقت ، نقادی ، کنجاوی ذهن  -2

 صبر حوصله کافی   -9



 

 

 اطلاعات لازم در زمينه مورد مشاهده دانش و داشتن  -9

  وعواطف زيان بخش و گرايش های نابجا   دور بودن از تعصب    -5

 

  معايب و محدوديت های مشاهده

 بزرگ مطالعاتی وسيع و نامناسب بودن اين روش در جوامع  -1

  .ثبت مي شود محدود بودن محيط ديد يعنی فقط اطلاعات محل مورد مشاهده -2

 هميشگی پژوهشگر به موقعيت های واقعی در هر موضوع مطالعاتیعدم امکان دسترسی  -9

 کيفی بودن اطلاعات تحصيل شده و دشواری تبديل اين اطلاعات به اطلاعات کمی  -9

 عدم امکان ثبت فوری اطلاعات در مشاهدات غير علنی و پنهانی  -5

 حالت غير طبيعی و غير عادی مشاهده شوندگان بدليل حضور مشاهده گر  -0

 آميخته شدن بيش از حد با محيط  تن بی طرفی مشاهده گر بدليلاز دست رف -0

 مقرون به صرفه نبودن اين روش در تحقيقات تداومی و مقطعی طولانی -8

صی و جنبه انحصاری گرفتن اين مشاهدات برای مشاهده گر، برای رفع اين مشکل بهتر است از  -3

16- 
 
   .ناتوانی مشاهده گر در گزارش نويسی می تواند ارزش اطلاعات به دست آورده را متزلزل نمايد  

    

  نکات قابل توجه در روش مشاهده

 اخذ مجوز برای مراجعه به محل های مورد نياز  -

 تلاش در جهت هماهنگی با محيط  -

کامل در حوادث ،تحولات ،حرکات مشاهده شونده و محيط و ثبت کامل اطلاعات  -

 اخذ ا

يک ميان نظريات شخص و اطلاعات حاصل از مشاهده  -

 استفاده 

 و پرهيز از تعصب بازبينی اطلاعات  -

  تحقیق طرحبیان محدوديت های مربوط به مشاهده در

 بر طرف نمودن نقاط ضعف گزارش ها -

 و سنجش ابزار تحقيقجمعی  يآموزش مجريان طرح در پژوهشها -

 های مشارکتی ه قدرت سازگاری بالا درمشاهد -

 تحقيق  كار طرف برای مرتفع نمودن اشکالات کسب نظر از شخص بی

  اعلام موانع برای اطلاع پژوهشگران بعدی  -

 

 :  مصاحبهروش 

پاسخگو گرد  ياپژوهشگرپرسشگر يا مصاحبه روشی است که اطلاعات مورد نياز تحقيق از طريق ارتباط مستقيم بين 

 . آوری می شود

مربوط به تحقيق در واقع مصاحبه يک مکالمه دو طرفه است که با طرح پرسش مصاحبه گر به منظور کسب اطلاعات 

اگر اين روش خوب . انجام پذيرد  و غيره اين امر می تواند به صورت رودررو يا برقراری ارتباط تلفنی.آغاز می شود

تفک 

از تمامی ابزار و روشهای جديد و موجود برای ثبت اطلاعات   -

عه فوری مطالب ثبت شده از مشاهده برای جلوگيری از ايجاد تناقص  مطال - 

طلاعات قبلی در مورد شخص مورد مشاهده قبل ازاقدام به مشاهده   -

دقت  

رفت ن به سراغ مشاهده بعدی پس از اتمام يک مشاهده   -

-  دشواری مشاهده در محيط هايی که اطلاعات به طرز محرمانه قرار گرفته اند. 11

- 12

شخ

چندمشاهده گر استفاده شود  

 عدم کنترل يا کنترل محدود پژوهشگر برعوامل خارجی يا متغيرهای مزاحم  



 

 

   .شناخته شود و طبق اصول و ضوابط علمی صحيح انجام شود می تواند جامع ترين شيوه کسب اطلاعات باشد

 

 : اين روش اساسي اشکال

  مخارج سنگين و مدت زمان طولانی  

نحوه برخورد با مصاحبه شونده بايد بصورت همکاری وهمراه با احترام نكته حائز اهميت در خصوص روش مصاحبه 

 رايج ترين شيوه کسب اطلاعات است مصاحبه .و صميمانه باشد 

    

  :های مصاحبه ويژگی

  .است رابطه شفاهی وزنده -1

 .است انعطاف پذير -2

اد  -9

 ام

 استفاده برای مطالعات موردی و عميق  -5

پژوهشگر بايد قبل از مصاحبه پيرامون تعداد سوال و نحوه پرسش از مصاحبه شونده بيانديشد و پرسشهای خود را در 

   .قرار دهدکارت مصاحبه مدون

 

ابزاری مکتوب است  و برگه ای است که حاوی تعدادی پرسش مرتبط با موضوع و مسئله تحقيق است:  کارت مصاحبه

به نوعی شبيه پرسش نامه است ولی . برای پرسش و ثبت اطلاعات از آن استفاده می شود   که بعنوان راهنمای طرح

   .حجم سوالات آن کمتر است پرسش نامه برای مطالعات وسيع بکار می رود

    

 استاندارد  مصاحبهابزار

آنها تاييد شده و حاوی تعدادی پرسش برای مطالعات  يو پاياي يابزار استاندارد شده ابزاری هستند که پوياي  -1

 .در واقع براي تسهيل كار مصاحبه به كار مي رود خاص است 

ابزار غير استاندارد از  شده که در صورت نبود ابزار استاندارد ( غير استاندارد )ابزار پژوهشگر ساخته  -2

 .است شدهنآنها تاييد  يو پاياي يپوياي كه استفاده می کنند

 58/3/39جلسه 

 : انواع مصاحبه

 :به در يك تقسيم بتدي كلي به دو دسته تقسيم مي شود مصاح

 ظممصاحبه نامن -2  مصاحبه منظم -1

 بسته يا استاندارد يا ساختی يا هدايت شده  يام مصاحبه منظ

از پيش تعيين شده و برای هر فردی يکسان  كه(ابزار  سوالات و توالی آنها يعنی)اين نوع مصاحبه دارای ابزار سنجش 

  است

 :است  يا باز يا غير استاندارد يا غير ساختی يا هدايت نشده يا آزاد مصاحبه نامنظم 

امکان تنظيم پرسشها برای . از پيش تعيين شده نيست كه ( سوالات و توالی آنها)اين نوع مصاحبه دارای ابزار سنجش  

و امکان سوال بر اساس شرايط آزادی عمل بيشتر، فقدان مي باشد بطور جداگانه  پرسش شوندههر يک از افراد 

محدوديت فضا و گزينه های کارت مصاحبه است اين ويژگی ها مناسب تر بودن اين روش در مقايسه با مصاحبه منظم 

فضای سرشار از همکاری   ايج

- کان تحريک مصاحبه شونده به پاسخ  9



 

 

اينجا آزادی عمل بيشتر است و با توجه به شرايط سوالات را طرح می کنيم و فضای بازتری برای انجام  است يعنی در

 .از اين منظر اين مزيتها را داريممصاحبه داريم و 

قابل مقايسه و سطحی از آزمودنی ها با استفاده از روش يا در مصاحبه منظم هدف به دست آوردن اطلاعات کمی  

 . است رسمیيکنواخت و بسيار 

م جنبه های موضوع مورد مصاحبه با استفاده از اآوری اطلاعات در خصوص تم در مصاحبه غير منظم هدف جمع

 روش انعطاف پذير است 

 :ويژگي ديگري در قیاس اين دو مصاحبه 

  .اهميت بيشتري به آن داده مي شود خصوصيات جمعیدر مصاحبه منظم 

  .است خصوصيات فردی بيشتر تأكيد برمنظم نا در مصاحبه 

و بازرگانی و همچنين ، تجاري بودن مقايسه نتايج حاصل از تحقيق و در موارد پرسشهای ساده و در بررسيهای اداری 

 مواردي كه بيشتر در خصوص مطالعات جامعه شناسی و: مصاحبه نامنظم   داردكاربرد بيشتري پيچيده  مسائلدر 

 .در نظر باشد كاربرد بيشتري داردمصاحبه کنندگان  مهارت بيشتر 

 

  مصاحبهروش محاسن 

 مناسب بودن مطالعه که در مطالعات عميق ژرفانگر و موردی به لحاظ محدوديت افراد مورد مطالعه -1

اين روش  افراد ناسازگار يا برخی بيماران روانی يا برخی مسائل اقتصادی و اجتماعیدر مورد کودکان و .  -2

 · .روش خوبي است 

  مطالعه در مورد افراد بی سواد يا کم  -9

 

 همصاحب ديگر محاسن

   مکان جمع آوری اطلاعات تکميلیا -

  به دست آوردن اطلاعات محرمانه -

 حصول اطمينان از صحت اطلاعات بدست آمده -

 کسب اطلاعات از کسانی که به پرسش نامه پاسخ نمی دهندامکان  -

 و علاقه بيشتر  با آزادی  امکان بازگويی انديشه -

 امکان ارشاد و توضيح در بيان پاسخ  -

 فراهم آوردن محيط مناسب و صميمانه  -

 امکان دست يابی به پاسخ کليه پرسشها  -

  کسب اطلاعات از افرادی که به ارتباطات شفاهی علاقه دارند -

 امکان درک متقابل بهتر و بيشتر  -

 بالا بردن قابليت انعطاف مصاحبه  -

 کنترل بيشتر روی وضعيت مصاحبه و جلوگيری از مشورت مصاحبه شوندگان با همديگر  -

 عدم نياز به ثبت اطلاعات توسط مصاحبه شونده  -

 امکان مصاحبه با همه ی افراد نمونه  -

 

 

 

ازنظر كاربرد بسته به ويژگی فردی مورد توجه و کاربرد نتايج حاصل از آن مصاحبه منظم  در موارد حائز اهميت 



 

 

 معايب و محدوديت های مصاحبه

 بودنپرهزينه  -

 وقت گير بودن -

 حبه از تعداد زياد در زمان کوتاهعدم امکان مصا -

 مطالعه جامعه مورد شناسايی  محدوديت -

 فراهم آوردن اسباب مزاحمت برای ديگران  -

 نامناسب بودن اين روش برای شرايطی که پراکندگی جغرافيايی وجود دارد -

 مصاحبه   نياز به فرد ماهر برای انجام -

 ايجاد روابط عاطفی  -

 شخصی   با نظرات مطالب امکان آميختگی -

 پرسش ابلقابليت اعتماد کمتر در مقو تاثير نحوه پرسش در مصاحبه شونده و عدم يکنواختی در پرسش ها  -

 دامکان وجود تفاوت ديد فر -

مصاحبه چون روبرويی با مصاحبه شونده وجود دارد شايد در بعضی موارد مطالب گفته شده با حقيقت  -

 امکان جهت گيری شخصی  -

 امکان اخلال در امر مصاحبه  -

  مخفی نماندن نام مصاحبه شونده  -

 

 نکات مهم در مصاحبه

 اوليه از روحيات و خصوصيات مصاحبه شونده   کسب اطلاعات -1

 ارائه معرفی نامه به مصاحبه شونده  -2

 تدارک مقدمه مناسب -9

 تهديدی نبودن مصاحبه برای مصاحبه شونده   -9

اهی از  -5

  ها طر

لب اعتماد مصاحبه شونده  -0

 ان

 هماهنگی زبان -3

 واگذاری مصاحبه به ديگری در صورت امکان پيش داوری   -16

 واقعی بودن پاسخ ها غير عدم توجه به  -11

  با مصاحبه شونده تعدم مخالف -12

 رعايت شرايط مساوی با مصاحبه شوندگان  -19

 تاکيد بر مخفی ماندن موضوعات و اظهارات  -19

 آرام و صميمی يفراهم آوردن محيط -15

 حفظ هوشياری زيرکی و بی تفاوتی نسبت به مسائل  -10

 آشنايی با روش ارزش گذاری يا طبقه بندی پاسخ ها   -10

 استفاده از ابزارهای کمکی   -18

 در صورت لزوم ه های توجيهیوردشرکت در  -13

 اطمينان از پويای و پايايی ابزار تحقيق   -26

 پرهيز از بيان صريح عقيده   -21

  عدم اصرار بر ادامه کار در صورت عدم تمايل  -22

 بازگرداندن جريان مصاحبه به حالت طبيعی در صورت انحراف از موضوع  -29

 بخاطر سپردن سوالات و طرح منطقی آن  -29

 ای تمرکز فراهم نمودن شرايط بر   -25

 (نبايد شبيه بازجويی باشد و باعث کدورت شود )نحوه طرح پرسش  -20

 ضبط و ثبت کليه اطلاعات مصاحبه شونده   -20

 ايجاد سازمان نظارتی برای مصاحبه هايی که توسط چند نفر انجام می شود   -28

هدف مصاحبه توسط مصاحبه شونده و مصاحبه کننده  آگ

ح تدريجی پرسش   - 0

ج 

-  تقال عين مطالب مصاحبه شونده روی کارت مصاحبه  8



 

 

 تدارک مقدمات  -23

 حسن ختام  -96

  بازبينی پاسخ ها بلافاصله   -91

 

 برای مصاحبه مناسب اشخاص

 و حاذق وقتي كه موضوع تحقيق يك موضوع فني باشدکارشناس خبره  -1

 شاهدان عينی  -2

  افراد ذينفع  -9

   : پرسش نامه

 

مجموعه ای از سوال ها که بر طبق اصول خاص تدوين گرديده است و به صورت کتبی به افراد ارائه می شود و پاسخ 

 .پژوهشگر را تشکيل می دهد نيازداده ی مورد  خ اين پاس.دهنده با ملاحظه آنها پاسخ لازم را ارائه می دهد 

ت از طريق سوالهای پرسش نامه می توان دانش ، علايق ، نگرش و عقايد فرد را مورد ارزيابی قرارداد و به تجربيا 

 . و پی برد و به آنچه در حال حاضر انجام می دهد آگاهی يافتقبلی ا

 مشخص است هدف از پرسش نامه کسب اطلاعات در مورد موضوعی 

چون امکان مطالعه ؛برای استفاده از پرسش نامه است مهم بزرگ بودن گروه يا جامعه مورد مطالعه يکی از دلايل

  .نمونه های بزرگ را فراهم می آورد

   .کيفيت تنظيم پرسش نامه در بدست آمدن اطلاعات صحيح و درست و قابل تعميم بسيار با اهميت است

 

  پرسش نامه معمول کاربرد

 تحقيقات توصيفیدر -

  .است ورآ پهنگستره ی جغرافيای  در جاهايي كه   -

- 

 

   : ابزار پرسش نامه

بنابراين بصورت مکتوب .پرسش نامه مجموعه ای از سوالهاست که حول متغيرهای يک مسئله تحقيق تنظيم شده است

 .است

ابزار پرسش نامه يکی از فراوان ترين و متداول ترين ابزار برای جمع آوری اطلاعات در اکثر زمينه های تحقيقاتی 

 .شيوه های متعدد تکميل می شود است و به

پرسش نامه بايد هدف های تحقيق را به پرسش های مشخص .هريک از پرسش ها بر يکی از ابعاد موضوع تمرکز دارد

تاثير نحوه تنظيم در . فرضيه را فراهم سازد  تبديل کند به نحوی که پاسخ به اين سوالات اطلاعات لازم برای آزمون

ائه اطلاعات همچنين محتوای پرسشها يا مربوط بودن به واقعيت هاست يا مربوط به عقايد يا تشويق پاسخ دهنده به ار

   .طرز تلقی افراد است

در جاهايي كه  افراد جامعه آماری تعداد زيادي است . 

اين اطلاعات می تواند در زمينه های مختلفی چون عقايد ،عواطف و حالات روانی،اطلاعات فردی ،دينی،  

سياسی فرهنگی و ساير خصوصيات افراد مورد مطالعه بکار رود  . 



 

 

 

   : انواع پرسش نامه

 :به سه دسته تقسيم می شود  ماهیتبر اساس 

  پرسش نامه باز ، آزاد ، فهرست پرسشها  -1

 يا عادی   پرسش نامه بسته يا منظم -2

 نيمه بسته يا نيمه باز  پرسش نامه ترکيبی يا -9

 :پرسشنامه باز يا آزاد 

 : ويژگي ها

 .قابليت انعطاف زياد است -

دقيق  -

 طب

گويان ر -

 پرسشنامه بسته استفاده می کنند  پژوهش

 توصيه مي شود از پرسش نامه بسته استفاده شود -

 : پرسشنامه بسته يا منظم يا عادی

برای هر پرسش تعدادی گزينه و پاسخ انتخاب شده است که .پرسش های بسته رايج ترين شيوه طرح پرسش می باشد 

هريک از پاسخ ها به گونه ای تنظيم شده است که در عين .د يکی از آنها را بعنوان پاسخ برگزيندفردپاسخ دهنده باي

منطقی بودن برای آن سوال از پاسخ مربوط به ديگر سوالات مجزا است در اينجا پاسخ ها را می توان به سرعت نوشت 

 و تجزيه و تحليل و طبقه بندی پاسخ ها نيز ساده تر است 

 چون به صورت تستي است  دقت و کاملی پرسش نامه باز نمی باشاطلاعات به د -

 هرچه تعداد گزينه ها کمتر باشد بهتر است  -

 بهتر است حداکثر از هفت گزينه تجاوز نکند -

 ساده است و پاسخ طرح پرسش -

  استسبب محدوديت پاسخگوداراي گزينه است  پرسشنامه چون  -

  .های مفروض درباره پرسش مطرح شده باشد بايد پرسش به نوعی طرح شود که تمامی پاسخ -

 . ها مستقل تهيه شود پاسخ -

 تسريع در تحقيق و سرعت در تحقيق از ديگر مزيتها اين روش است -

 استخراج نتايج ساده است -

 

 :  انواع پرسشنامه بسته

 دو گزينه ای يا دو انتخابی  -1

 چند گزينه ای يا چند انتخابی  -2

 نگرش سنج يا گرايش سنجپرسشهای طيفی يا درجه بندی يا  -9

 (مقايسه ای –وزنی  ) بیكیترپرسشهای   -9

 

 در اين نوع پرسش نامه با سوالات باز روبرو هستيم و فقط پرسشهايی از سوی پرسشگر در اختيار پاسخ دهنده قرار 

ميگيرد.بدون اينکه پاسخی از طرف پژوهشگر ارائه گردد.در اينجا پاسخگو می تواند بدون محدوديت هر پاسخی که 

مدنظرش باشد و در مورد آن پرسش بنويسد و يا در آن زمينه توضيح دهد.دست پاسخگو در پاسخ به سوالات باز است. 

غبتی به پاسخگويی ندارند  پاسخ

گران عمدتا از  -

كامل و دارای ارزش بسيار است  اطلاعات 

-  قه بندی و نتيجه گيری از آنها مشکل و به تجربه زياد نيازمند است



 

 

  (نيمه بسته يا نيمه باز ) يا میانه پرسش نامه ترکیبی

در واقع در اين نوع پرسش نامه بخشی از پاسخ های . تركيب شده اند منظم و باز اين نوع پرسشنامه از پرسش نامه هاي

بسته به ماهيت پژوهش از اين نوع پرسش . بعهده پاسخگو گذاشته می شوداحتمالی پيش بينی می شود و بخشی ديگر 

تعداد پرسش های هريک از دو دسته به ماهيت پژوهش و وضعيت پاسخ گويان و فرصت و . نامه استفاده می گردد

   .فراغت پژوهشگر و روش استخراج و طبقه بندی و تجزيه و تحليل داده ها است

 

 : نامه  تقسیم بندی ديگری از پرسش

 پرسش نامه با نام  -1

  پرسش نامه بی نام -2

 پرسش نامه با نام

اين نوع پرسش .  بنويسد "پاسخگو موظف است که نام و ساير مشخصات خود را دقيقادر اين نوع پرسش نامه  

 .به كار مي رودسر شماری نامه براي 

 : پرسش نامه بی نام

مشخصات نيست و در بالای پرسشنامه ذکر می گردد که نيازی به قيد نيازی به قيد نام و در اين نوع پرسش نامه  

 پرسش نامه بی نام برای کسب عقايد و افکار عامه است.نام نيست مثل فرم نظر سنجی در امتحان برای اساتيد

 ا رطبقه بندی بر اسا س نحوه ی اج

ذير است که به صورت اين نوع پرسشنامه همان مصاحبه انعطاف ناپ:   پرسشنامه همراه با مصاحبه -1

 .حضوری پرسشها از افراد پرسيده می شود و پاسخ ها را پرسشگر در برگه پرسشنامه وارد ميکند

رسشنامه خود ايفاء  -2

سشنامه پستی -9

سشنامه الکترونیک -9

 21/3/39جلسه 

 نامهروش اجراي پرسش

در اين روش پرسشگر ، پرسشنامه را در اختيار می گيرد و به طور : تکمیل پرسشنامه به وسیله پرسشگر -1

با پاسخگو به گفتگو می پردازد و با طرح سوالات پاسخ ها را در محل مناسب در   حضوری و مستقيم

اين روش مناسب ترين و در ضمن پر هزينه ترين روشها است در اين روش . قرار می دهد  پرسشنامه

و پاسخهای روشن و واقعی را از پاسخگو . پرسشگر مفاهيم و اهداف سوالها را برای پاسخگو توضيح می دهد

 سواد باشند اين کار ضروری است دريافت می کند به خصوص اگر پاسخگويان بی

 

در اين روش پرسشنامه در اختيار پاسخگو قرار می گيرد تا خودش : به وسیله پاسخگوتکمیل پرسشنامه  -2

ها برای پاسخگو  خطا و بروز ابهام در درک محتوای سوال حتمالدر اين روش ا. نسبت به تکميل آن اقدام کند

 .دنشو نامه به صورت کامل تکميل نشود يا اصلا عودت داده علاوه بر آن ممکن است پرسش. وجود دارد 

پ : پرسشنامه در اختيار فرد يا گروه قرار می گيرد و فرد به تنهايی يا به صورت گروهی 

به پرسش پاسخ می دهد   

پر : برای افراد از طريق پست ارسال می شود و فرد پس از تکميل آن رابرای محقق عودت می 

دهد 

پر : كه اخيرا باب شده محقق با استفاده از شبکه های اطلاع رسانی و اينترنت اقدام به 

ارسال پرسشنامه الکترونيکی برای افراد می کند.و افراد پاسخ ها را در همان پرسشنامه وارد و با پست 

الکترونيکی برای محقق باز می گرداند  



 

 

 

در بعضی از تحقيقات علمی که تعداد افراد نمونه اندک است و :  تکمیل پرسشنامه از طريق ارتباط تلفنی -9

همگی تلفن دارند و محقق نيز نيروی پرسشگر فراوانی در اختيار ندارد يا زمان به وی اجازه نمی دهد امکان 

 دارد از روش ارتباط تلفنی استفاده شود و پرسشنامه تکميل گردد

 

از اين روش محقق زمانی استفاده می کند که امکانات و نيروی انسانی پرسشگر :  ارسال پرسشنامه با پست -9

به تعداد مورد نياز در اختيار نداشته باشد در اين روش احتمال تکميل نشدن و باز گردانده نشدن پرسشنامه ها 

گير  ق پست پیزيادتر است و محقق بايد برای بدست آوردن حد نصاب پرسشنامه های مورد نياز دائما از طري

   .گويان ارسال نمايند و احتمالا نامه های جديدی در پيرو نامه های اوليه برای پاسخ.کار باشد

 

 

 در روش ارسال پرسشنامه از طريق پست بايد نکات زير رعايت شود

 روی پاکت آدرس گيرنده و فرستنده به طورکامل نوشته شود -1

شنامه و راهنمای آن در پاکت قرار گيرد -2

صورت امکان نامه ای جداگانه يا کارت يا نشانه ای يادگاری به عنوان هديه برای پاسخگو بفرس -9

نام

   .تواند در جلب موافقت او برای همکاری و تکميل پرسشنامه و اعاده ی آن تاثير زيادی داشته باشد

 

 ويژگی پرسشگران

 حداقل ديپلم -1

 برخورداری از تجربه لازم  -2

 هوش و زيرکی  -9

 سرعت عمل  -9

 بومی بودن يا درک بيان جامعه آماری -5

 برقراری روابط مناسب   قدرت  -0

 ب به آداب اجتماعی دّ ؤم -0

  آموزش ديده   -8

 

 نامه محاسن و مزايای پرسش

 هزينه کمتر -1

 امکان ارسال با پست  -2

 تنها راه تحقيق در برخی از موارد  -9

 آسان تر و عملی بودن در اغلب موارد  -9

 زمان کمتر   -5

 کاهش خطاهای ناشی از جهت گيری  -0

 گستردگی جامعه آماری  -0

 يکنواختی آموزش به جامعه آماری و يکنواختی تقريبی شرايط پاسخگوئی  -8

 امکان تبديل داده ها به کميت و سپس تجزيه و تحليل داده ها  -3

 امکان مخفی ماندن نام   -16

 ساده تر بودن مقايسه پاسخها   -11

 قت گذاشتن بيشتر دقت بيشتر در پاسخگوئی به لحاظ و  -12

 

تد  در 

ه ای که در پاکت با نام پاسخگو گذاشته می شود از اهميت زيادی برخوردار است زيرا متن و لحن آن می   - 5

ر

شده ضميمه کند تا پاسخ گو برای ارسال پرسش نامه ناچار به تهيه پاکت و تمبر نباشد 

پرس 

ای سهولت کار عودت پرسشنامه هاي تکميل شده، پاکت تمبر زده ای را  که روی آن آدرس محقق نوشته  - ب  9



 

 

 نامه معايب و محدوديتهای پرسش

 نا کارآمدی در مطالعات عميق و ريشه يابی ها در موارد خاص  -1

 احتمال باز نگشتن پرسشنامه ها   -2

 احتمال عدم درک مفاهيم   -9

 امکان بروز خطا   -9

 های پيچيده  ها و عدم امکان طرح پرسش ضرورت طرح ساده پرسش -5

 مواجه شدن با خطا های کيفی  -0

 تلقی پاسخ ها به عنوان نهايی   -0

 عدم امکان استفاده رفتار غير کلامی  -8

 عدم کنترل روی پاسخ دهنده و زمان پاسخ  -3

 بدون پاسخ ماندن برخی پرسشها   -16

  پذيري فقدان قابليت انعطاف  -11

  جهت گيری در انتخاب جامعه آماری   -12

 

 نکات قابل توجه در پرسشنامه

 لپذير باشد درسا و -1

 نگارش اهداف   -2

  رعايت تواضع  -9

 تشويق به پاسخگوئی   -9

 مطالعه نسبت به وضعيت پاسخگو   -5

 اختيار در ذکر مشخصات   -0

 اطمينان در محرمانگی   -0

  ابتداها ی ساده تر در  قرار گرفتن پرسش  -8

  های بی ربط در میان پرسشنامه گنجاندن پرسش -3
  اقتضائي های در برداشتن پرسش  -16

 ها  منطقی ميان پرسش هرابطوجود   -11

 آزمودن پاسخگو با پرسشهای خاص   -12

 های غير مستقيم  طرح پرسش  -19

 پرهيز از طرح پرسشهای حساسيت برانگيز و خسته کننده   -19

 ی حساس در پايان پرسشنامه اه طرح پرسش  -15

 قرارگيرد باز در آخر هاي ترکيبی پرسش هاي نامه در پرسش  -10

 طرح پرسشهای کليدی در ابتدا در پرسشنامه های طولانی  -10

 داشته باشد زج  ن  طرح پرسش به گونه ای که پاسخ م    -18

 های مربوط به يک متغير در کنار هم  قرار گرفتن پرسش  -13

 انحرافی نبودن پرسشها ی پرسشنامه   -26

 کوتاه و محدود بودن پرسشها و حجم موضوع  ،ها  برآورد زمان پاسخ به پرسش -21

 هانامه  شرايط استرداد پرسش دهيمت  -22

 يوست پرسشنامهپتوجه به نامه ی   -29

   

کتاب ،نشريات ادواری، پايان نامه ( ثبت شده و مدون ) مطالعه کتابخانه ای استفاده از منابع کتابخانه:مطالعه کتابخانه ای

  است  و غيره  شنيداری، منابع الکترونيکی و ها، منابع ديداری

 

  الکترونيکی  تخصصی -9   دانشگاهی -9  ملی -2  عمومی  -1:   کتابخانه انواع

 



 

 

  استفاده از منابع کتابخانه

 مراجعه مستقيم به منابع  -1

 (موضوعاز طريق  –پديدآورنده از طريق  –از طريق عنوان ) استفاده از برگه دان   -2

  مشورت با کتابدار   -9

 

 : انواع کتابخانه از جهت دسترسی به منابع

  نيمه باز   -9 قفسه بسته  - 2  بازقفسه  -1

 :مقاله  مراحل نوشتن

  انتخاب يك عنوان مناسب -1

 (كلمه  966تا  156)چكيده داشتن  -2

  (كلمه  15تا  5)"كلمات اصلي كار" داشتن كليد واژه  -3

 ترجمه كليد واژه و داشتن ترجمه چكيده -9

 مقدمه -5

 بحث اصلي -0

 نتيجه گيري -0

 فهرست منابع   -8

 : تأكید مي شود روي آن پايان نامه درمواردي كه 

 داشتن يك پلان خوب -

 بخش بندي كردن پلان -

 اهداف مقدمه ، بيان مسئله،اهميت موضوع ، ضرورت انجام تحقيق و كليات   اول مقدمه بخش -

 ات پيشينه ، تاريخچه و روش اجرايبخش بعدي مقدمه ، ادب -

 :پايان نامه به چه صورت است 

 .پايان نامه غالب هاي مختلفي دارد 

 :جلد پايان نامه 

نام دانشگاه، نام دانشكده،  شد و سپس ؛و حتما بروي جلد با9*5/2آرم دانشگاه آزاد در ابعاد  :مشخصات روي جلد شامل

، سال فراغت از  (يا محقق يا نگارنده)مقطع تحصيلي، رشته ، عنوان، نام استاد راهنما، نام استاد مشاور، نام دانشجو

نه وحروف و فرمت مندرجات بر اساس نم." و شماره ثبت در صورتيكه ثبت شده است( 39ديماه : مثلا)تحصيل 

 دانشگاه باشد

که از صفحه اول تا صفحه قبل از مقدمه شروع  يمقدمات صفحات)ت مقدماتي كه مشتمل بر اجزاء زير مي باشد صفحا

 (  .بايد با حروف الفبا مشخص شود بعضي ها چيزي قيد نمي كنندمی شود شماره نمی خورد 

 

 

تمام مندرجات رو و پشت جلد در وسط  قرارگيرد، فاصله ها رعايت شود،نوشته ها به صورت زركوب درج شودو 

رنگ جلد بر اساس رنگ مورد تأييد دانشگاه باشد مثلا در حال حاضر سرمه اي است. 



 

 

 :صفحات مقدماتي

 صفحه بسم الله الرحمن الرحيم -

نام دانشگاه، نام دانشكده، مقطع تحصيلي، رشته ، عنوان، "شامل كه  (تصوير كامل روي جلد) صفحه عنوان -

و شماره ثبت در ( 39ديماه : مثلا)نام استاد راهنما، نام استاد مشاور، نام دانشجو ، سال فراغت از تحصيل 

 .صورتيكه ثبت شده است

 صفحه تقديم -

؛  تاد راهنما تقدير و تشکر شودحتما از اس مرسوم استتقدير و تشکر و نبايد بيش از يک صفحه باشد صفحه  -

 چون زحمت راهنمايي كار محقق را داشته و ادب حكم مي كند 

خلاصه  ( كلمه باشد 256تا  156صفحه و داراي  5/1باشدو حاكثر ترجيحا بايد در يك صفحه ) صفحه چكيده  -

ت فشرده بيان شود درواقع به صور. باشد..."مسئله ، هدف، روش، نتيجه گيري و "اي از مطالب پايان نامه 

 .كه مشكل چيست و راه حل كدام است

 "فهرست رؤوس مطالب كه در متن اصلي آمده است"صفحه فهرست مطالب -

 "اگر جدول دارد"صفحه جداول  -

 صفحه تصاوير -

 صفحه نمودار -

 صفحه ضمائم و پيوست ها -

 "قانون آيين دادرسي مدني"ق آدم : مثلا  فارسي علائم اختصاریفهرست  صفحه -

 "سازمان تجارت جهاني" wto:مثلا   لاتين علائم اختصاریفهرست  صفحه -

 شيوه نامه ها جهت پايان نامه در هر دانشگاهي متفاوت است: تذكر

تايپ   Wordو با نرم افزار  21*23/55به صورت A4در دانشگاه آزاد واحد الكترونيكي بايد بر روي كاغذ : مثلا

 شود

 

 

 

 

 

 


